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Nakladani s osobnimi udaji

Hospic na Svatém Koplku (dale jen Hospic), se sidlem nam. Sadové 24m0lm — Svaty
Kopesek, IC 73634671, informuje o zakladnich pravidlech ochrasobnich Gdaj kterymi
sefidi. Jedna se zejména o shrodi@Zani osobnich Ud&j jejich zpracovani a nasledné
uchovavani tak, aby bylo dosazenode&tSi bezpénosti. Diraz je kladen na transparentnost
a spravedlivy zfisob zpracovani. VSechny postupyigh platnymi pravnimi ndzenimi.

Uéel zpracovani osobnich Gdaj

Hospic v ramci poskytovani svych sluzeb (nebdimp souvislosti) zpracovava osobni Udaje
vyhradré k ttmto (elaim:

» Prijeti do sluzby — tzn. zejména jednani se zajemoetmo jeho zastupci ofifeti
do sluzby, posouzeni Zadosti Wjgti, jednani o uzaeni smlouvy.

» Poskytovani sluzby — oboustrannégninprav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy,
jednani o dodatcich ke smlaij\prizpusobeni sluzby dle individualnich peb klienta,
poskytovani odpovidajici zdravotni a déeatelské pée.

* PIr¢ni zakonnych povinnosti Hospice jako zdravotnické@izeni a povinnosti
vyplyvajicich ze zvlastnich pravnichieppisi (nag. zakon ¢. 108/2006 Sb.

0 socialnich sluzbach, vyhl43ka505/2006 Sb., kterou se provadi zdkon o socialnic
sluzbach, zakon 582/1991 Sb. o organizaci a pimiabcialniho zabezpeni, zakon
¢. 372/2011 o zdravotnich sluzbach a podminkacbhgjoskytovani).

* Realizace oprawmych zajnii - sledovani spokojenosti klignt zvySovani kvality

poskytovanych sluzeb, vykon dobrovolnictvi, z&mstplynulého chodu organizace.

Doba zpracovani a uchovani osobnich Udaj

Hospic zpracovava osobni Udaje pouze po dobu nezloyitnou. Jde zejména o dobteg
piijetim do sluzby a dobu poskytovani sluzby tak, diya zajiSéna vzajemna prava
a povinnosti vyplyvajici z uz&ené smlouvy. Uchovani osobnich uddapo skoreni
poskytovani sluzby siédi zakonnymi pozadavky fip. dobou, po kterou je Hospic opréwn
dané udaje uchovavat. Za timtéelem ma Hospic jasnstanoveny Ity pro skartaci dle
jednotlivych kategorii osobnich OdajTo stejné plati i vifpadt, Zze nedojde k uzaeni
smlouvy.

Rozsah zpracovavanych osobnich Gda,j
Snahou Hospice je, aby zpracovavané osobni udgjeddgvantni, pméiené a omezené jen

na ty, které jsou nezbytné pro vySe uvedetadyl Jde o takové udaje, které Hospic ziskava
Z jednani o fjeti, ze zadosti o ipeti, z jednani o uzaeni smlouvy (¢. nezbytnych



dokument souvisejicich s uz#@enim smlouvy), v souvislosti s poskytovanim sluzby
a plrenim zakonnych povinnosti. Jedna se héawn Udaje vyplyvajici ze zakona, tedy
o identifikatni Gdaje (jméno, iljmeni, rodné ¢islo/datum narozeni, osobni stav, trvalé
bydlist), kontaktni Udaje (telefon, kontaktni adresa),thuali profil (zajmy a zaliby,
povolani), popis socialni situace, Udaje oéstdinosti, Udaje o stavuiispivku na péi,
zdravotni pojisovré nebo Udaje pro nezbytné nakladani s fimémi prostedky dle pani
klienta (splatnostitthodu, vySe a typithodu, druh &islo osobniho dokladu).

Dle pozadavik zdkona Hospic zpracovava také tzv. zvlastni osaldje, a to Udaje
o zdravotnim stavu a diet

Ke zmirtnym osobnim udam jsou také ppojovany identifik&ni a kontaktni Udaje jinych
osob, nap kontaktni osoby @ené klientem, osoby zastupujici klienta na zakladkona,
pIné moci¢i z rozhodnuti soudu, pagtalé, ddice nebo platce. Jde zejména o tyto Udaje:
jméno, gijmeni, datum narozeni/rodislo, trvalé bydli&t, kontaktni adresa, telefon, e-mail.

Zpusob zpracovani osobnich udaj

Pri zpracovavani osobnich udaHospic dba na bezpeost a dvérnost vSech udaj Jeho
prioritou je zabra#ni neopravénému pistupu ke s¥enym udajm diky technickému,
organiz&nimu i personalnimu zabeziami.

Ke zpracovani dochazi jak manugitak elektronicky. Dokumenty jsou uchovavany vitisé
nebo elektronické podeéb Pro elektronické zpracovani slouzi zejména speoiané
elektronickeé informéni systémy. Hstup k nim je omezen specifickymi hesly, stejak jako
pristup ke vSem dokumemnh uloZzenym elektronicky. Osoby (z&stnanci), které s osobnimi
Udaji pracuji, jsou vzdy vazany éeinlivosti.

Predavani osobnich udaj tietim stranam

Predavani uddj tretim stranam je mozné pouze ze zakonnysiodi, nebo pokud by to bylo
nezbytné pro ochranu prav (tapoud, véejny ochrance prav apod.). Osobni Udaje tedy
mohou byt dle své povahyiigtuprény zejména inspekci kvality socialnich sluzeb, eiap z
Ministerstva zdravotnictvCR, odboru zdravotnictvi Krajskéhaatdu Olomouckého kraje,
zdravotnim pojigovnam, okresni sprévsocialniho zabezpeni, Uadu praceCR, Ceské
poSt nebo dadim obce s roz&nou misobnosti.

Prava subjektu Gdaja

Subjekt udaj, tedy osoba, jejiz osobni Udaje jsou zpracovavardyySechna pravdaipnana
mu platnou legislativou. Jedna se o pravo byt mfran o skuténostech tykajicich se
zpracovani svych osobnich Gdlazejména o €elu zpracovani, totoZznosti spravce, o jeho
opravrenych zajmech, zpracovavanych osobnich Udajichichj&ptegoriich neboifjemcich
osobnich uddjapod.).

Dale se jedn& o tato prava: pravo fstpp k osobnim Gda&in, pravo na opravu (dogini),
pravo na vymaz (pokud to zakon umajg), pravo na omezeni zpracovani, pravo



na genositelnost Udéj pravo vznést namitku nebo pravo nebytredmitem
automatizovaného individualniho rozhodovani s pir@viacinky.

Informace a veSkera &eni souvisejici s pravy subjektu poskytuje Hodmeeplat. Pouze

v piipadt zneuziti prava subjektem Udafzejména pokud se Zadosti opakuji a jsou zjevn
neodivodrené ¢i negimérené) nize Hospic ulozit odpovidajici poplatek nebo Zadost
odmitnout.

Pokud se subjekt udajdomniva, Ze Hospic zpracovava jeho Udaje v rozpoplatnou
legislativou, ma pravo jej pozadat o vyeni nebo o odstrani protipravniho stavu. ke
se také obratit naifidd pro ochranu osobnich Gdlaj

Poskytnuti osobnich Gdai

Poskytnuti osobnich udajneni povinné. Pokud vSak subjekt adajdmitne tyto udaje
poskytnout, nebude souhlasit s jejich zpracovamhize to znamenatipkadzku v uzakeni
smlouvy.

V piipac, Ze jiz bude smlouva s Hospicem uiema a subjekt si nebudéap aby Hospic
nadéle zpracovaval jeho osobni Udajeizenv takovém fipadt subjekt smlouvu ukafit.
Hospic vSak bude dale zpracovavat jeho Udaje,terdezbytné na zaklagravni povinnosti.

Souhlas se zpracovanim osobnich Udaj

Subjekt tdaj ma moznost vyslovit sy souhlas¢i nesouhlas se zpracovanim Gdaj vire
a uziti fotografii. Tyto Udaje podléhaji ¢gldni pisemného souhlasu, kteryize byt kdykoliv
pisemi odvolan dorgenim na adresu Hospice, aniz by doSlo k omezerkypmsanych
sluzeb.



