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Zakladni informace o Hospici na Svatém Kopecku

1. Poslani

Odleh¢ovaci sluzba umoziiuje nevylécitelné nemocnym lidem prozit kvalitn€ a distojnym zplisobem
zavérecné obdobi jejich Zivota, a to na zakladé nepfetrzitého poskytovani paliativni péce, zejména

s diirazem na tiSeni bolesti a zaroven tak umoznit pecujicim osobam nezbytny odpocinek.

2. Zasady

= Respektovani distojnosti uzivatele (zachovavanim intimity pfi provadéni hygieny,
oslovovanim apod.)

= Otevienost (poskytovani kvalitni péce bez ohledu na zavaznost stavu uzivatele)

= Odbornost personalu (poskytovani sluzby dle standardt kvality socialnich sluzeb a principa
paliativni péce)

=  Tymovost (spoluprace vSech profesi multidisciplinarniho tymu v péci o uzivatele)

3. Cile

= Umoznit pecujicim osobam nezbytny odpocinek pifevzetim péce o Clov€ka se sniZenou
sobéstacnosti.

= Poskytnout uzivateli po dobu pobytu v hospici nezbytnou péci se zaméfenim na dosahovani
kvality Zivota prostiednictvim uspokojovani jeho bio-psycho-socio-spiritualnich potieb.

= Vytvéfeni podminek pro zachovani ptfirozenych socidlnich vazeb uzivatele i po dobu pobytu
V hospici, coz nasledné ulehcuje jeho navrat do ptirozeného doméaciho prostiedi.

= Podpora uzivatele v udrzeni stavajicich schopnosti.



4. Historie

Hospic na Svatém Kopecku byl ziizen Arcidiecézni charitou Olomouc jako jediné zafizeni tohoto
typu v Olomouckém kraji a za ptfitomnosti arcibiskupa olomouckého a metropolity moravského,

Mons. Jana Graubnera, byl dne 28. listopadu 2002 slavnostné otevien.

Dnem 1. 1. 2009 doslo rozhodnutim ¢.j. 151a/08 Ord. arcibiskupa olomouckého a metropolity
moravského Mons. Jana Graubnera ke zfizeni Hospice na Svatém Kopecku jako samostatné
evidované pravnické osoby s vlastni pravni subjektivitou. Zistava vSak nadale charitnim zafizenim

v ramci Arcidiecézni charity Olomouc se stejnym zamétenim.




Uvodni ustanoveni

Domaci fad je vnitinim ptfedpisem Hospice na Svatém Kopecku (déle jen hospic). Cilem je timto
podrobnéji informovat o poskytovanych sluzbach, upravit vzijemné vztahy mezi uZivateli

a personalem a tim tak napomoci k vytvoteni piijemného prosttedi pro uzivatele a jejich blizké.

1. Ubytovani

UZzivatel je ubytovan na jednoltizkovém nebo dvoultizkovém pokoji, a to zejména v zavislosti na jeho
zdravotnim stavu a aktudlnim volném misté. Pteje-li si uzivatel jiny pokoj, je mozné jej po domluve
S personalem a Vv zavislosti na aktualni volné kapacité piest¢hovat. Bez konzultace s uzivatelem to

mozné neni.

Pokoj je vybaven polohovaci posteli, signalizaci (zvonek na pfivolani osetfovatelského personalu),
pojizdnym nocnim stolkem, stolem se zidli a skiinémi. Jednolizkové pokoje disponuji rozkladacim
kteslem slouzicim jako pfistylka. Na pokojich je také TV, rddio a maléd lednice. K pokoji nalezi
pfedsin a hygienickd bunka (bezbariérovy sprchovy kout, umyvadlo, WC). Kazdy uZivatel ma

k dispozici skiin s uzamykatelnou ptihradkou.

V ramci vytvoteni co nejptijemnéjsiho prostiedi je uzivateli umoznéno vybavit si pokoj dle vlastniho
uvazeni drobnym nabytkem, dopliiky, vlastnim radiem ptipadn€ jinym malym elektrospotiebicem
(lampicka, vlastni TV), obrazky, fotografiemi apod., za podminky, Ze to vSe nebude branit béznému

provozu. U elektrickych pfistroji je nutna platna elektrorevize.

Uzivatelé i navstévy jsou povinny respektovat no¢ni klid od 22.00 do 6.00 hod.

2. Smlouva o poskytnuti odlehéovaci sluzby

Kazdy uzivatel uzavira nejpozdé&ji v den piijeti Smlouvu 0 poskytnuti odlehcovaci sluzby. Smlouva
upravuje vzajemny vztah uzivatele a poskytovatele sluzby. Uzivatel obdrzi jeden ze dvou originali

smlouvy bezprosttfedné po jejim podpisu.

3. Platba uzivatele

Uzivatel hradi poskytovanou sluzbu dle platného ceniku v pokladné hospice nebo na ti¢et. Konkrétni
Zpusob platby si voli uzivatel. V pribéhu pobytu jej mize sam ¢i prostiednictvim své rodiny zmeénit
u pokladni hospice. Pokud neni domluveno jinak, je uzivatel povinen zaplatit za sluzbu vzdy
do 20. dne kalendainiho meésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, za ktery ma byt uhrada
zaplacena.



Nejpozdéji v den podpisu smlouvy sdé€li uzivatel socialni pracovnici vybrany zptisob platby, ptipadné
potvrdi zptsob platby, ktery byl pfedjednan s jeho blizkou osobou pii domlouvani pfijeti. O zptisobu
dojednané platby socidlni pracovnice informuje pokladni. Zplsob platby lze v pribéhu pobytu

po domluvé s pokladni ménit.

4. Uschova cennych véci

Pti pfijeti do hospice je uzivatel informovan jak oSetfujicim persondlem, tak socialni pracovnici
0 moznosti ulozit si finan¢ni hotovost, cennosti a dilezité dokumenty do uschovy v centralnim trezoru
hospice oproti podpisu. V ptipad¢ zajmu jim socialni pracovnice nebo jiny pracovnik, ktery se
0 tomto dozvi, zavola pokladni. Ta pievezme ukladané véci, zapise je do trezorové knihy a uzivatel

zapis podepiSe. Od pokladni obdrzi podepsany doklad o uschové véci v trezoru.

Ulozena hotovost nebo véci mohou byt vydany pouze uzivateli v pracovni dobé pokladny (pracovni
dny 9.00 — 15.00 hod). Hospic neodpovida za finan¢ni hotovost ani cennosti uzivatele, které nepievzal
do uschovy.

5. Stravovani

Strava se podava vzdy na pokoji uzivatele, a to 4x denné (u diabetikt 5x denn¢). V ptipadé€ pozadavku

uzivatele je mozné po domluvé s personalem poskytnout jidlo i mimo standardni dobu, ktera je:

Snidané: 7.30 hod.
Obéd: 11.30 hod.
Svacdina: 14.30 hod.
Vecere: 17.30 hod.
Druha vecere: 20.00 hod. (dia)

JidelniCek sestavuje nutri¢ni terapeutka, ktera je povétena vedenim stravovaciho provozu. Tydenni
jidelnicek je k dispozici na nasténce kazdého oddéleni, imobilnim uZivatelim jej donesou pracovnici

nebo jim rozpis jidel sdéli ustné.

Strava je pfipravovana na zéklad¢ dietnich doporuceni pro jednotlivého uzivatele, a to ve formé celé,
mleté nebo mixované. V piipadé potfeby je uzivateli pfi konzumaci stravy poskytnuta dopomoc.
V piipadé¢ specifickych pozadavkl uzivatele (zdravotni stav, potravinové alergie), sestavi nutricni
terapeutka s uzivatelem individualni jidelnicek.

Uzivatel mé moznost ohfat si vafené jidlo v mikrovinné troubé (v jidelné ¢i ve 2. patie) nebo pozadat

0 tuto sluzbu personal.



Uzivatel ma pravo si odhlasit stravu, kterou nechce odebrat. Za fadné odhlaSeni se povazuje sdéleni
prani uzivatele o planovaném neodebrani stravy sluzbu konajici sestie nejpozdé€ji jeden pracovni
den rano pred planovanym neodebranim stravy, a to néasledujicim zptisobem:

= odhlaseni stravy na sobotu, ned¢€li nebo pondéli je mozné nejpozdéji do patku 10:00 hod.,

= odhldSeni stravy na utery, stfedu, Ctvrtek nebo patek je mozné nejpozdéji den predem

do 10:00 hod..

Stravu si mize objednat i rodinny pfislu$nik nebo osoba blizka uzivateli, a to vzdy nejpozdéji jeden
pracovni den ptedem dle stejného systému jako v pripad¢ odhlaseni stravy uzivatele (viz ptedchozi

odstavec). Uhradi ji v pokladné hospice po jejim skute¢ném odebrani, a to dle platného ceniku.

V prostoru recepce je mozné zakoupit si sladkosti, mineralky, dzusy aj. (dle aktualni nabidky). Pobliz
hospice lze vyuzit také obchod se smiSenym zboZim, cukrdrnu a restauraci. Pokud uzivatel neni
schopen si do obchodu zajit sam, muze pozadat personal nebo dobrovolniky o zakoupeni
pozadovanych véci nebo doprovod do obchodu. Seznam obchodd, restauraci apod. visi na néasténce
V prostoru recepce.

6. Postovni zasilky

Bé&zné postovni zasilky piebira pro uzivatele recepéni, poté je neprodlené pieda uzivateli. Uzivatel si

muze nechat do hospice zasilat také doporucenou postu, ktera mu bude predana piimo na pokoji.

7. Zdravotni a oSetrovatelska péce

Zdravotni a oSetfovatelskou péci o uzivatele zabezpecuje kvalifikovany personal hospice. Lékar je
ptitomen v pondé€li az patek 7.00 — 15.00 hod., v sobotu a nedéli v¢. svatkt pouze v dopolednich
hodinach. Zdravotni sestry a oSetfovatelky jsou na oddélenich k dispozici 24 hodin denné.

Jestlize uzivatel musi byt hospitalizovan v nemocnici, 1ékai ve sluzb& (nebo zdravotni sestra)

informuje osobu uréenou uzivatelem (uvedenou v dokumentaci).

Informace o zdravotnim stavu uzivatele poskytuje pouze 1€kaf, a to jedin€ osob& urcené uzivatelem.
V piipadé telefonického kontaktu musi tato osoba sdélit 1ékafi nejprve heslo, které obdrzela

pfed nastupem uzivatele do sluzby.

8. Osobni hygiena

Osobni hygiena uzivatele je provadéna zpravidla v dopolednich hodinach (dle moznosti zatizeni 1ze
individualné upravit) v koupelné na pokoji uzivatele, v ptipad¢ potieby s dopomoci osetfovatelského
personalu. Pokud je uZivatel neschopen opustit lGzko, zajiStuje komplexni hygienickou péci
oSetfovatelsky persondl, v¢etné holeni a péce o vlasy a nehty. Kazdy uzivatel, i leZici, ma moZnost
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vykoupani se ve van¢ v centralni koupelné v |. patfe. Na zptisobu provedeni hygieny se domlouva

S oSetfujicim personalem.

Uzivatel je povinen dodrzovat osobni hygienu, at’ uz sam, nebo s pomoci osetiovatelského personalu.
Pokud by napf. zanedbavanim ¢i odmitanim hygieny obtézoval své okoli, porusuje timto Domaci fad

a muze mu byt ukon¢ena smlouva.

Uzivatel ma pravo zajistit si soukromou navstévu kadeinice nebo pedikérky ve svém pokoji nebo
mimo budovu hospice, pokud to dovoluje jeho zdravotni stav.

9. Uklid

O potadek v budové hospice se stara personal. Uklid spolenych prostor a pokojii uzivateli provadi
od pondéli do nedé€le pracovnice tklidu. Uzivatel je povinen umoznit pracovnici vstup do pokoje a
provedeni uklidu svych prostor. V situaci, kdy pfitomnost pracovnice uklidu neni vhodna nebo
uzivatel si tklid v danou dobu nepfteje, je mozné po domluve jiného ¢asu uklid presunout. O zakladni

potadek na pokoji pecuje uzivatel sdm nebo prostiednictvim oSetiovatelského persondlu.

10. Pobyt mimo hospic

Uzivatel mize vychéazet a pobyvat mimo budovu hospice podle svych potieb a v zavislosti na svém
zdravotnim stavu. Z diivodu bezpecnosti a zajisténi stravovani je pti kratkodobém odchodu (nédkupy,
prochazka) nutné oznamit sviij odchod personalu ve sluzbé. Pii dlouhodobém opusténi hospice
(1 den, vikend) je nutno se individualné dohodnout s 1ékafem s dostatecnym Casovym piedstihem
(kvuli ptipraveé 1éku s sebou, odhlaseni stravy apod.). Z vyjimeénych divodt, napt. béhem epidemie,

mohou byt nastavena jina pravidla.

11. Uzavreni budovy hospice

Z davodi bezpecnosti uZivatelll, personalu a ochrany majetku je budova hospice vybavena
jednostrannym otviranim. Ptichéazejici uzivatel nebo navstéva zvoni na zvonek RECEPCE. V dobé
od 19.00 do 8.00 hod. je budova uzaméena a recepce mimo provoz. Navstévnik nebo uzivatel zvoni
na oSetfovatelsky personal (zvonek SESTERNA 1 nebo SESTERNA 2). Pokud navstéva nebo
uzivatel opousti budovu po jejim uzamceni, musi se z tohoto bezpecnostniho divodu domluvit

S oSetfovatelskym personéalem.



12. Koureni

V celé budove hospice plati zakaz koufeni. Bez omezeni 1ze koufit na terase v pfizemi a na terase
. patie. V ptipad¢ snizené pohyblivosti mtize uzivatel po domluvé vyuzit dopomoci oSetfovatelského

personalu, ktery jej na terasu doprovodi nebo zaveze (invalidni vozik, kieslo, postel).

V ptipadé nedodrzeni podminek nebo z diivodu bezpecnosti uzivatele bude zvolen individualni
postup.

Poruseni zakazu koufeni v budové mize mit za nasledek ukonceni smlouvy.

13. Osobni véci

Uzivatel ma pravo oblékat se do vlastniho obleéeni, pouzivat své oblibené ru¢niky, polstarky, deku
nebo lozni povleceni. V tomto piipadée je doporuceno, aby jej mél uzivatel fadné oznacené nejlépe na
nendpadném misté. V opacném piipadé mlze dojit ke ztraté ¢i zdmeéné. Pokud uzZivatel netrva

na pouzivani vlastniho pradla, je mu dle potieby poskytovano pradlo pattici hospici.

Za osobni véci na pokoji si uzivatel zodpovida sim. Pokud opousti pokoj z jakéhokoliv diivodu, mize

pozadat oSetfovatelsky persondl o uzaméeni pokoje.

14. Navstévy

Uzivatel mize piijimat navstévy v jakoukoliv denni ¢i no¢ni hodinu. Personal nesmi branit
Vv navstéve, pokud si jeji pfitomnost uZivatel pieje a jeji pfitomnost nenaruSuje provoz zafizeni.
Personal dba na to, aby navstévy na dvoulizkovych pokojich braly ohled na druhého uzivatele
(respektovat no¢ni klid, do¢asné opustit pokoj béhem provadéni hygieny apod.). Rodinny piislusnik
uzivatele nebo jakakoliv osoba jemu blizka ma pravo vyuzit pfistylku na pokoji uzivatele, je-li tam
umisténa, a také si objednat u oSetfovatelského persondlu celodenni stravu. K pfespani lze vyuzit
i kK tomu uréené pokoje v ptizemi v nové budové. Pobyt i stravu si hradi dle platného ceniku
v pokladné hospice. Cenik je k dispozici na recepci.

Vstup do hospice je umoznén také domacim mazlickiim, pokud je o né¢ ze strany navstévy radné

postarano.

Do hospice je zakazan vstup osobam pod vlivem alkoholu nebo omamnych latek, které svym

chovanim narusuji provoz zafizeni.

Z vyjimec¢nych diivodl miize byt vstup do hospice omezen ¢i jinak upraven (napi. béhem epidemie).

To plati i v ptipadé vyuzivani pfistylek ¢i pokojii uréenych k ptespavani jinych osob.



15. Spolecenské prostory a volno¢asové aktivity

Uzivatel se muze pohybovat ve vyhrazenych prostorech hospice bez omezeni. K dispozici jsou mu
prostory recepce, kuchyfika nebo kuchyiiské kouty, zimni zahrada (S masaznim kieslem,
velkoplosnou TV a knihovnou), kaple, terasa v piizemi i mensi teraska v |. patte.

Z knihovny si mize uzivatel dle libosti zapujcit jakoukoliv knihu, je tfeba ji pouze zapsat
do vypujéniho sesitu, ktery je na misté. Pokud uzivatel neni schopen sam ke knihovné pfijit, mize
pozadat persondl nebo dobrovolniky o pfineseni seznamu ptjcovanych knih, vybrané knihy nebo

0 doprovod ke knihovné.

Hospic svym wuzivatelim nabizi také navstévy dobrovolnikli pro zpfijemnéni pobytu

a zprostfedkovava také duchovni sluzbu.

Aktualni nabidka volnocasovych aktivit pro uzivatele je vyvéSena na nasténce na kazdém oddéleni.
Pravideln¢ se kona mse v kapli (sobota v 15.30 hod., stieda v 15.00 hod.), ostatni udalosti probihaji
Vv nepravidelnych intervalech béhem celého roku, napt. adventni a velikonocni tvofeni, adventni

zamysSleni v kapli apod. Uzivatel je o kazdé aktivité v¢as informovan.

16. Stiznosti

Pti ptijeti je uzivatel event. jeho rodina sezndmen s moznosti podéavat stiznosti na kvalitu nebo zpiisob
poskytovani sluzby. Pti vhodnych pfileZitostech zaméstnanec uzivateli 1 jeho rodiné tuto moznost

zZnovu pfipomene.

Postup pro podavani stiznosti je vyvéSen na kazdém pokoji, event. je k nahlédnuti u socialni

pracovnice, na sesterné v Il. NP (l. patie) a na recepci.

Stiznost na kvalitu nebo zptisob poskytovani sluzby mize podat kdokoliv (uzivatel, rodina, personal

a dalsi) jakémukoliv pracovnikovi, ktery ji za uzivatele vzdy pieda osobé zodpoveédné za jeji vytizeni.

Formulédfe pro podavani stiznosti (,,VaSe navrhy, pfipominky...”) se nachdzi vedle anonymni
schranky, na kazdém pokoji, na sesterné¢ v Il. NP (1. patie) a narecepci. Schranka je umisténa

V pfizemi V prostoru pied zimni zahradou a jidelnou.

Chce-li si kdokoliv stézovat (vyjadtit nespokojenost s ¢imkoliv), mize tak ucinit timto zptsobem:
= Ustné u kteréhokoliv zaméstnance
= pisemné zapsanim své stiznosti na jakykoliv papir ¢i Iépe do formulafe urceného na stiznosti

a vhozenim ho do anonymni schranky.

Zapsanou stiznost neni tieba nikym podepisovat. StéZujici osoba ji mize sama nebo prostiednictvim

rodinného pfislusnika, zaméstnance ¢i dobrovolnika vhodit do anonymni schranky, pfip. ji zanést
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ucetni, ktera je povétend evidenci stiznosti a také pravidelné kazdé pond€li za ucasti svédka vybira

anonymni schranku. Ucetni sidli v ptizemi hospice u kaple.

Stiznost bude vzdy vyiizend do 30 dnl a stéZzovatel o tom vzdy dostane pisemné vyrozuméni

(u anonymnich stiznosti se vyrozuméni vyvéSuje na nasténku).

V piipadé nespokojenosti s vyfizenim stiznosti ma stézovatel moznost odvolani se k Arcidiecézni
charit¢ Olomouc, zfizovateli nebo k nezdvislym institucim na niZze uvedené kontakty. St€zovatel ma
pravo stézovat si ipiimo u téchto osob s vynechanim obvyklého postupu (stiznosti u piimého

nadfizeného).

DalSi kontakty:

= Reditel hospice
nam. Sadové 4/24, 779 00 Olomouc (1. patro), tel. 585 100 031,
e-mail: reditel@hospickopecek.charita.cz
= Reditel Arcidiecézni charity Olomouc (ACHO):
ACHO, Kfizkovského 6, 779 00 Olomouc, tel. 585 229 380,
e-mail na sekretariat: reditel@acho.charita.cz
= Reditel Charity CR:
Vladislavova 12, 110 00 Praha 1, tel. 296 243 330,
e-mail: sekretariat@charita.cz
= Arcibiskupstvi olomoucké (zFizovatel Hospice na Svatém Kopecku):
Wurmova 9, post. schr. 193, 771 01 Olomouc, tel: 587 405 411,
e-mail: ado@ado.cz
= Veiejny ochrance prav (ombudsman):
Udolni 39, 602 00 Brno, tel. 542 542 888,
e-mail: podatelna@ochrance.cz

= Cesky helsinsky vybor:
Stefanikova 21, 150 00 Praha 5, tel. 257 221 142, 257 221 142
e-mail: info@helcom.cz

17. Dostupnost zaméstnancu

Osetiovatelsky personal je na oddéleni uZivatelim k dispozici 24 hodin denné. Utedni hodiny
ostatnich zamé&stnancl hospice, véetné kontaktd na né, jsou vyvéseny na prosklené nasténce ,,Nas
tym* v ptizemi v prostoru recepce. Pokud uzivatel ptivold slouzici oSetfovatelsky persondl, ten
ochotné zaméstnance pozadovaného uzivatelem zavold, je-li pozadavek vznesen v bézné pracovni
dobé. V opacném piipadé zaméstnanec doporuci uzivateli, aby si zddaného zaméstnance nechal
zavolat v dobé¢, kdy je pfitomen ¢i na néj preda kontakt. V piipadé zadosti o kontakt s dobrovolniky

je tieba obratit se na socidlni pracovnici.
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Jelikoz se v hospici pohybuje velké mnozstvi pracovnikii a mnohdy je obtizné od sebe jednotlivé
pozice odlisit, maji pro lepsi ptehlednost pracovnici barevné jmenovky. Rozliseni barev je

nasledujici:

C] Reditelka - Cervend

Lékaii, duchovni sluzba - bile

Pracovnici v socidlnich sluzbach — zluts

Zdravotni sestry - modie

Technicko-hospodaisky persondl (socidlni pracovnici, recepéni, nicetni, pokladni,
asistentka Feditelky pro oblast PR a fundraising, pastoracni pracovnice, nutriéni
terapeutka a vedouct stravovaciho useku) — zelené

Dobrovolnici — fialové

18. Bezpecnostni opatreni

Vsechny koupelny a pokoje uzivatelll jsou vybaveny signalizaci pro pfivolani oSetfovatelského

personalu.
UZivatelé mohou pouzivat vlastni elektrospotiebice jen pokud maji platnou revizi.

Uzivatelé ani navstévy nesmi koufit v budove hospice. Védomé poruseni tohoto zakazu je vnimano

jako hrubé poruseni Domaciho fadu a mize byt z tohoto dtivodu uzivateli vypovézena smlouva.

UZivatelé 1 navstévy jsou povinni dodrZovat bezpecnostni opatfeni a pfedchazet vzniku poZaru.
Pti zjiSténi poZaru jsou povinni t0 okamzit¢ oznamit personalu a dal se fidit jeho pokyny. Evakuacni

plany a poZarni smérnice jsou vyvéSeny na kazdém oddélenti.

19. Reseni nouzovych situaci

Uzivatelé a zaméstnanci jsou pii nastupu a v pribéhu pobytu seznamovani s moznosti vzniku

nouzové nebo havarijni situace a jejiho feSeni.

V hospici jsou tyto vnitini predpisy ¢i dokumentace:

= piedpisy BOZP
= Pozarni fad, pozarni poplachova smérnice
= Pozarni kniha
= Evakuacni plan
= seSit HlaSeni zavad
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=  formulafr Protokol o mimofradné udalosti
=  Provozni fad
= seSit Nouzové a havarijni situace

= vnitini smérnice Nouzové a havarijni situace

Pokud se stanete svédkem:

- nahlého zhorseni zdravotniho stavu jiného uZzivatele nebo navstévy,

- agresivniho nebo nevhodného chovani jiného uzivatele nebo navstévy,
- padu nebo trazu jiného uZivatele nebo navstévy,

- vzniku pozZaru,

- havarie vody,

- uniku plynu,
privolejte personal a Fid’te se jeho pokyny!

Ztratu véci ze svého majetku oznamte personalu, ktery vim bude niapomocen pii hledani.

Ztratu je moZno nahlasit Policii Ceské republiky na tel. &isle 158.

Dojde-li k néjaké jiné situaci, kterou je potieba Fesit, obrat’te se na personal.

Piejeme Vam piijemny pobyt! ©

Zpracovala: Oldriska Latalova, DiS.
Revidovaly: Be. Lucie Pacakova, DiS. a Mgr. Martina Lezdkova, DiS.
Schvéleno dne: 28. 2. 2022
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