M2z Hospic
“A® na Svatém Kopecku

SMLOUVA O POSKYTNUTI ODLEHCOVACI SLUZBY

I. Smluvni strany

Hospic na Svatém Kopecku

sidlo: nam. Sadové 4/24, 779 00 Olomouc — Svaty Kopecek
IC: 73634671

statutarni zastupce: Ing. Marta Stastnd, feditelka

ZaSIOUPBNY: e, , socialni pracovnice
(dale jen ,,poskytovatel)

a

jméno a prijmeni
datum narozeni:
adresa trvalého bydliste:

(dale jen ,,uzivatel*)
spolené uzaviraji dle ustanoveni §1746 odst. 2 Zakona ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik,

v platném znéni a v souladu s ustanovenimi § 44 a § 91 zakona 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbéch, v platném znéni, tuto Smlouvu o poskytnuti odlehcovaci sluzby (dale jen ,,smlouva®).

1. Délka poskytovani sluzby
(1) Sluzba bude poskytovana ................... do .o :
(2) Vyse uvedena doba miize byt prodlouzena event. jinak upravena po oboustranné domluvé
pouze dodatkem K této smlouve.

I11. Druh sluzby a rozsah jejiho poskytovani
(1) Poskytovatel se zavazuje zajistit uzivateli socialni sluzbu dle §44 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, tj. pobytovou edlehéovaci sluzbu, a to v tomto sjednaném rozsahu,
ktery vychézi z §10 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.:
71 pomoc pii zvladani béznych tikont péce o vlastni osobu,

pomoc a podpora pii podavani jidla a piti

pomoc pii oblékani a svlékani vcetné specidlnich pomucek,

pomoc pii piesunu na liazko nebo vozik
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pomoc pii prostoroveé orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim 1 vnéjSim
prostoru,
'] pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
1 pomoc pii ukonech osobni hygieny,
1 pomoc pfi zékladni péci o vlasy a nehty,
1 pomoc pfi pouziti WC,
poskytnuti stravy
poskytnuti ubytovani,
zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
socialné terapeutické Cinnosti,
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pomoc pii uplatiiovani prav, oprdvnénych zajml a pii obstardvani osobnich
zalezitosti,

J

vychovné, vzdelavaci a aktivizaéni ¢innosti,
'] pomoc pii zajisténi bezpeci a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim prostiedi:
dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezpusobila ohrozeni sob¢ ani svému okoli.



(2) Konkrétni rozsah a prabéh poskytovani socialni sluzby véetné cile spoluprace vychazi
Z moznosti, schopnosti, potfeb a pfani uzivatele, a je soucasti individualniho planu. Ten
dojednava poskytovatel v den zahajeni poskytovani sluzby. Individualni plan se zpracuje
v souladu s osobnim cilem uzivatele.

(3) V pribéhu pobytu se muze individualni plan ménit v zavislosti na zménach osobniho cile
uzivatele, jeho moznosti, schopnosti a piani.

IV. Misto a ¢as poskytovani sluzby
(1) Odleh¢ovaci sluzba sjednana v ¢l. Ill. se poskytuje v prostorach Hospice na Svatém
Kopecku, Sadové nam. 24, Olomouc — Svaty Kopecek.
(2) Sluzba je poskytovana nepietrzit¢ 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

V. VySe tihrady za odlehéovaci sluzbu

(1) Uhrada ptispévku na celodenni stravu je stanoven na 140,- K¢.

(2) Uhrada za ubytovani je stanovena na 300,- K& za den.

(3) Uhrada za odebrané tikony péce uvedené v ¢l. II1. je stanovena ve vysi 145,- K&/hod.
(pokud se sluzba poskytuje v rozsahu vys$sim nez 80 hodin péce mesi¢n¢) nebo ve vysi
165,- Ké/hod. (pokud se sluzba poskytuje v rozsahu nepievySujicim 80 hodin péce
mésicng).

Uzivatel zaplati ¢astku dle skutecného Casu pottebného k jejich vykonani. Maximalni
uhrada za tyto ukony (za kalendaini meésic) je stanovena vysi pfiznané¢ho ptispévku
na péci.

(4) Poskytovatel je opravnén provadét v thradach zmény, s nimiz bude uzivatel seznamen
alespon 10 pracovnich dni pted u¢innosti takové zmény. Zména v thradach uzivatele bude
specifikovana dodatkem ke smlouve.

VI.Pravidla a povinnosti poskytovatele

(1) Poskytovatel se zavazuje poskytnout uZzivateli stravu v rozsahu minimalné ctyf jidel
denné. Stravovani ze strany poskytovatele je zajiSténo na zéklad¢ predem zvetfejnéného
jidelniho listku, ktery je k nahlédnuti na nasténkéach na jednotlivych nadzemnich podlazich
budovy.

(2) Pokoj ma standardni vybaventi, které je uvedeno v Domacim fadu. Mimo n¢j miize uzivatel
vyuzivat spolecenské prostory (jidelnu, zimni zahradu, kapli, prostory recepce, terasu).
Uzivatel si mize pokoj vybavit dal§imi vécmi, dle dohody s poskytovatelem. Véci nesmi
branit poskytovani sluzby. UZivatel nemiize bez souhlasu poskytovatele provadét upravy
pokoje a spole¢nych prostor.

(3) Ubytovanim se rozumi i poskytovani sluzeb s ubytovanim obvykle spojenymi, a to
dodéavka elektrické energie, dodavka studené a teplé vody a sbér odpadnich vod, sbér
a likvidace domovniho odpadu.

(4) Varianta A (cilova skupina 1): Poskytovatel je povinen predlozit uZivateli pisemné
vyuctovani uhrad za kalendarni mésic, a to nejpozdeji do 10. dne v kalendarnim mésici,
ktery nasleduje po kalendarnim mésici, za néjz poskytovatel vyuctovani predklada.
Varianta B (cilova skupina 2 - kratkodobé pobyty): Poskytovatel je povinen predlozit
uzivateli pisemné vyuctovani uhrad za dobu pobytu, a to nejpozdéji do 10. dne od ukonceni

pobytu.



VIl. Prava a povinnosti uZivatele

(1) Uzivatel je povinen zaplatit thrady za stravu, ubytovani a ukony péce dle ¢l. V.

(2) Varianta A (cilova skupina 1):

Formy a terminy uhrad jsou stanoveny nasledovné:

a) V pripade, Ze si uzivatel zvoli platbu v hotovosti ¢i prevodem na ucet u KB Olomouc
¢. 43-3822890237/0100, je stanovena poskytovatelem povinnost platit zpétne, a to
do 7 dnit od predlozeni vyuctovani.

b) V pripade, zZe si uzZivatel zvoli platbu z diichodu, ktery si necha dosilat do hospice, je
stanovena poskytovatelem povinnost platit dopredu na dalsi mésic do dalsiho terminu
diichodu. Termin uhrady je den dosilky diichodu do hospice.

Varianta B (cilova skupina 2 - kratkodoby pobyt):

Forma a termin uhrad jsou stanoveny nasledovne: Uzivatel zaplati v hotovosti ci

prevodem na ucet u KB Olomouc ¢. 43-3822890237/0100, a to do 7 dnii od predlozeni

vyuctovani.

(3) Uzivatel ma pravo vySe uvedené zpusoby platby libovolné kombinovat.

(4) Pro platbu prevodem pouzije uzivatel variabilni symbol (VS), ktery je uveden
ve vyuctovani dle ¢l. VL. odst. (4)

(5) Uzivatel ma pravo nehradit prispévek na stravu za takovy den, kdy neodebere zadné jidlo
a soucasné si doptedu stravu fadn¢ odhlasi. Za fadné odhlaSeni celodenni stravy se
povazuje nahlaSeni sluzbu konajici sestife na oddéleni pifisluSném jeho pokoji nejpozdéji
2 pracovni dny pfedem. UZivatel ptispévek na stravu nehradi ani tehdy, kdyZ vzhledem
ke svému zdravotnim stavu neodebird zadnou stravu ¢i dostava pouze vyrobky nutriéni
podpory.

(6) Uhrada za ubytovani se v ptipadé i dopiedu nahlasené nepiitomnosti uzivatele neméni.

(7) Uzivatel je povinen zaplatit za poskytnuté ukony péce zpétné po pfiznani prispévku
na péci. V ptipadé, Ze uzivateli bylo pfiznano zvySeni piispévku na péci za obdobi, kdy
mu byla poskytovana odlehcovaci sluzba dle této smlouvy, je povinen doplatit rozdil za
poskytnuté tikonti péce do vyse nove ptiznaného stupné.

(8) Uzivatel ma pravo ulozit si v centralnim trezoru poskytovatele cennosti, finanéni obnos,
dulezité osobni listiny aj. Uzivatel ma pravo nechat si tyto véci i u sebe na pokoji, za které
Vv takovém pfipad¢ prebird vlastni odpovédnost. Poskytovatel neru¢i za zadné véci
na pokoji uzivatele (tj. zejména cennosti, finanéni obnosy, listiny a osobni véci). Podpisem
této smlouvy uzivatel stvrzuje, ze o tom byl vyslovné poucen.

VIIl. Ujednani o dodrZzovani Domaciho radu poskytovatele a dalsi ujednani

(1) Uzivatel prohlasuje, ze byl seznamen s platnym Domacim fadem poskytovatele. Uzivatel
se zavazuje pravidla Domaciho fadu dodrzovat.

(2) V pripadé zmény poskytovatelem stanoveného Domaéciho fadu je poskytovatel povinen
S t¢émito zménami uZivatele seznamit alespont 5 pracovnich dni pfed nabytim ucinnosti
takové zmény. O informovani uZivatele bude proveden zadznam.

(3) Uzivatel svym podpisem zaroven prohlasuje, Zze byl seznamen s moznosti a zpisobem
podani stiznosti.



IX. Vypovédni diivody a vypovédni lhity

X.

(1) Smlouva mutze byt ukoncena ze strany uzivatele z téchto divodu:

a) kdykoliv bez udani divodu,

b) Gmrtim uzivatele.

(2) Smlouva muze byt ukoncena ze strany poskytovatele z téchto divodu:

a) v pripad¢é nevyuzivani sluzby uzivatelem déle nez 3 kalendaini dny; smlouva je pak
poskytovatelem ukonéena ke dni nasledujicimu po uplynuti této lhity, pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak,

b) hrubym poruSenim Domaciho fadu uzivatelem i po opakovaném napomenuti,

€) hrubym porusenim povinnosti uzivatele vyplyvajicich ze Smlouvy; za hrubé poruseni
smlouvy se povazuje zejména nezaplaceni thrady za poskytnuti socidlni sluzby za dobu
1 kalendainiho mésice a vice, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak,

d) v ptipadg, ze uzivatel vzhledem ke zméné svych moznosti, schopnosti a prani potiebuje jiny
druh sluzby nebo nepotiebuje Zddnou socidlni sluzbu,

e) neschopnosti poskytovatele zabezpe€it sluzbu ve sjednaném rozsahu zejména
z davodi provoznich nebo finan¢nich,

f) zanikem organizace.

(3) Vypoveédni lhita pro ukonceni smlouvy dle piedchoziho odstavce pism. b), d), e) a f) ¢ini

10 kalendainich dnti nasledujici po dni piedani ¢i doruceni* vypovédi. V ptipadé vypoveédi

z divoda pismene c¢) predchoziho odstavce muze poskytovatel smlouvu vypoveédét s

okamzitou G¢innosti po predani ¢i doruceni* vypoveédi uzivateli.

(4) Smlouva muze byt také ukonéena vzajemnou pisemnou dohodou smluvnich stran.

Zavérecna ustanoveni

(1) Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu smluvnich stran.

(2) Smlouva nabyva ucinnosti prvnim dnem uvedenym ve ¢l. II. odst. (1).

(3) Smilouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrZi jedno vyhotoveni.

(4) Smlouva miZze byt ménéna, doplinovana dodatky nebo zruSena pouze pisemné, s vyjimkou
¢l. IX odst. 2 pism. b), formou vzestupné ¢islovanych a datovanych dodatkti nebo novou
smlouvou.

(5) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili
a ze Smlouvu neuzavfely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

(6) Smluvni strany také prohlasuji, ze si smlouvu ptecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem Uplné a bezvyhradné¢ souhlasi, coZ stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

(7) Uzivatel svym podpisem zaroven prohlasuje, ze byl seznamen s moznosti a zptisobem
podani stiznosti.

(8) V otazkach dale neupravenych se pfiméfené¢ pouziji pfislusna ustanoveni obcanského
zakoniku.

(9) Poskytovatel spravuje tidaje o uzivateli pro potieby uzavieni smlouvy a pro potieby
kvalitniho poskytovani socialni sluzby v souladu s platnou legislativou CR a v souladu

1 Vypovéd se povazuje za piedanou i v piipadé, Ze uZivatele odmitne stvrdit pfedani svym podpisem (piedani bude
zaznamenano do dokumentace uZzivatele). Vypovéd se povazuje za doru¢enou dnem nasledujicim po dni, kdy byla
vracena zpét poskytovateli, a to i kdyz se adresat o tomto doruc¢eni nedozveédél.
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s Narizenim Evropského parlamentu a Rady 2016/679 GDPR (Obecné natizeni o ochrané
osobnich udaju).

V Olomoucidne ...................

wZivatgh=e, T s 0009090 UJTELE
(event. zplnomocnéna osoba nebo opatrovnik) socialni pracovnice



